
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 
 م 2022والاقتراحات للعام المالي  ى تقرير الشكاو 

 لجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بمكة المكرمة با
 

  
  
  
  

  



 

 (3 من ) (2 الصفحة )   
 

  م2022والاقتراحات لعام  ى تقرير الشكاو 

 الإجراءات / استفسارالاقتراح الشكوى /  م

السلالالالالم م لالالالايكم ولالالالان قرلالالالا  روملالالالا  ملالالالان قريلالالالا    ير م لالالالاا   س/   1

يغفلالالالالار ل لالالالالاا   يرعلالالالالا  قار لالالالالاا ر رلالالالالاة ملالالالالان ريلالالالالاا  الج لالالالالاة   قريلالالالالا  قن 

قمملالالالا   لالالالابمء ل لالالالاا بمعةلالالالام ولالالالا قة جاريلالالالاة م لالالالان ر   لالالالاا ملالالالان  ريلالالالا  

 الجمعية لأني لا قث  الا فن  ذه الجمعية   لكم جزي  الشكر.

 الجمعية ات ساببأرقام رم رز ي  ا 

 رم رز ي ه بطرق التواو  مع الجمعية  كيف قرواو  مع الجمعية ؟س/   2

السلالالالالالم م لالالالالايكم ممكلالالالالان قملالالالالالار   ريقلالالالالاة اسلالالالالات را   لالالالالالا ا   س/   3

 فظ القرآن الكريم ب ل ماق  قيش المط لاو  قيلاش الإجلاراءات 

 اللزمة  بالله التومي   الس ا 

 لالالالالال ن الطلالالالالال  لاسلالالالالات را   اللالالالالار  م يلالالالالاق بمراجعلالالالالاة قسلالالالالامرلالالالالام 

 الش ا  .

يلالالالاش   لالالالاام إ  ؟  لالالالا   لالالالاذا رحفلالالالايظ ل  سلالالالااءم، السلالالالالم م لالالالايكس/   4

 ؟التحفيظ
 رم رز ي ه برقم القسم ال سوي 

كيلالالالالالاف يمكلالالالالالان ان ايلالالالالالاج  فلالالالالالان الجمعيلالالالالالاق الخيريلالالالالالاق لتحفلالالالالالايظ س/   5

 القران

 

 رم الر  م يق بضر ر  الحضور لمقر الجمعية ل تسجي .

 فن ا ت ار ر  1444مام  متى موم  مكامأ س/   6

 
 رم رز ي ه بأرقام التواو  بإ ار  الشل ن التع يمية

 رم رز ي ه بأرقام التواو  بإ ار  الشل ن التع يمية 1445رتبار جمعية امتى موم  س/   7

 رم رز ي ه بأرقام التواو  بإ ار  الشل ن التع يمية 1443م  ي استفسار من  تائج ارتبار القرآن كام  س/   8

ق لالاا ق لالا  قن قمملالا  رحلالا  الجمعيلالاة مكيلالاف يمك ةلالام العملالا  س/   9

م   م لأن ون إجازات  رار  فن القراء   الإقراء مأ لا  العملا  

 .رح  رمايتهم

 

 رم الر  بضر ر  الحضور إوى مقر الجمعية

    يوج  قسم ال ساء؟س/   11

 
 رم رز ي ه بأرقام التواو  مع القسم ال سوي 

 بركارق ماهن  ر ط العم  فلان السلم م يكم  ر مة   س/   11

 الجمعية الخيرية ل  ساء كمع مة قرآن
 رم رز ي  ا بأرقام التواو  مع القسم ال سوي 

السلم م يكم  ر مة   ا ا اريلا  ارواولا  بلااي سلالال فلان س/   12

 الجمعية
 رم رز ي ه بطرق التواو  مع الجمعية 

  



 

 (3 من ) (3 الصفحة )   
 

 

 الإجراءات الشكوى / الاقتراح / استفسار م

 ممكن رقم م ير جمعية التحفيظ ق  من ي و  م قس/   13

 
 رم رز ي ه بوسائ  التواو  مع الجمعية

 بأرقام  سابات الجمعيةرم رز ي ه  رقم  سا  الجمعيق فن الراجحن بمكق المكرمقس/   14

قريلالالالالالالالالالالالا  قن قملالالالالالالالالالالالار  قيميلالالالالالالالالالالالا    قرقلالالالالالالالالالالالاام ر يفو لالالالالالالالالالالالاات الجمعيلالالالالالالالالالالالاة س/   15

 لأرواو  مع م   لكم جزي  الشكر.
 التواو  مع الجمعيةرم رز ي ه بوسائ  

فن مواقف   غ ق  ا ا جار م... تعام  م ج ا سلابم  ما كوى /   16

 ا لالالالالاتم بكراملالالالالاق الحلالالالالاارس يملالالالالااني يرملالالالالاي القماملالالالالاة م لالالالالا  سلالالالالايارتي لا 

 العلالالالالالالاام سلالالالالالالايارتي  اقفلالالالالالالاة السلالالالالالالالاقيفة  قلالالالالالالا  العملالالالالالالاار   ا لالالالالالالالا    

الكبوت...  غير مرا ح الكمارسور  ق  الاسلاب ي  ك  لاا موج لاق 

يرات موج لالالالالالالالاة  ا يلالالالالالالالاة بيتلالالالالالالالام... قلالالالالالالالا ام بلالالالالالالالاا  مملالالالالالالالاارتي  غيلالالالالالالالار الكلالالالالالالالاام

للأسلالاف اسلالام ملالاة جمعيلالاة ريريلالاة. تى ملالا ير ا سلالابمء اللالا كتور... 

يقلالاول  يلالا   لا يسلالاوي  لالابمء   المسلالاتعان ياليلالا  ق لالا  يشلالاو  

 التع ي  منهم  يتأك  ا من كلمي  يح ون المشك ة.

   السلم م يكم

 المواقلالالالالالالالالالالالالالالالالاف للالالالالالالالالالالالالالالالالا ة ل جمعيلالالالالالالالالالالالالالالالالاة م هلالالالالالالالالالالالالالالالالاا  رلالالالالالالالالالالالالالالالالا  كملالالالالالالالالالالالالالالالالاا نعلالالالالالالالالالالالالالالالالار 

 المكيفلالاات  مبةلالاى الجمعيلالاة ب صلالاوا الكلالااميرات مالالام  ا يلالاة 

إذا قر ت قن ركلالالالاون ذا مصلالالالا ا ن  رجلالالالاو  م لالالالاى  لالالالاائة الجمعيلالالالاة

قن رتحلالالارى الصلالالا ق فلالالان كلالالا  ملالالاا ركتلالالا ،  سلالالاب  قن كت لالالا  للالالا  

قن رتفضلالا  بزيارر لالالاا ل تحلالا   إلي لالالاا ملالان  لالالاكوا  لا قن رلالالاتك م 

جزاملالالاا ملالالان غيلالالالار مصلالالا اقية،  بأسلالالا و  تعمي لالالالام غيلالالار  لالالالاحي ، 

 ولك تحياتنا يا جار

رلالالاامق الموقلالالاع إرجلالالاو ، ق ملالالاة    بركارلالالاقالسلالالالم م لالالايكم  ر س/   17

 رقام  وارف الارصالقالإلكتر ني 
 رم رز ي ه بوسائ  التواو  مع الجمعية

 

 نموذج اعتماد

 

 الحم  لله  الصل   السلم م ى رسول   و ى   م يق  س م،،،  بع :

 الثام لاةبر سلاتق إ ار  الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكلاريم بمكلاة المكرملاة مق  ا  ع مر ة 

(  قلالالارر امتملالالاا ه  نشلالالاره م لالالاى الموقلالالاع الالكتر نلالالاي ل جمعيلالالاة  ملالالا  2122 الاقترا لالالاات لعلالالاام  ى م لالالاى ) الشلالالاكا  

 الصيغة المرمقة بالامتما .

 والله الموفق،،،
 

 إعداد/ أمانة المجلس

 


